2. Lidsky hyenismus — podvody pachané na seniorech

V minulém ¢lanku jsme vas sezndmili s tisiovymi linkami a stim, jak podavat trestni
oznameni. Dnes se zaméfime na rady pro pomérné ohroZenou skupinu obyvatel a to na seniory.
Seniofi jsou pro podvodniky snadnou kofisti, a proto se Casto stavaji obétmi predevsim majetkové
trestné Cinnosti. Vyjimkou v dnesni dobé bohuzZel neni ani domaci nasili pachané na seniorech, o
kterém vsak budeme psat aZ pristé. Dnesni ¢lanek je vénovan jak seniordm, tak i jejich rodinam,
protozZe z nasich zkusenosti vime, Ze pravé déti, vnoucata a Siroka rodina muize seniordm pomoci
nestat se obéti podvodnik.

Podvody pachané na seniorech jsou pomérné latentni trestnou ¢innosti. Okradeni se stydi a
radéji to nikomu nefeknou a to ani vramci rodiny. Pachatelé jsou vSak ¢im dal sofistikovanéjsi,
nezanechdavaji za sebou Zadné stopy a pro kriminalisty je téZké je dopadnout. Hlavnim divodem proc
si pachatelé vybiraji starsi osoby je ten, Ze seniofi jsou osaméli, dvérivi, radi a pozorné naslouchaji,
maji minimum kontaktl s okolim, jsou méné ostraZiti, télesné slabsi a proto se i hare brani
jakémukoliv Utoku. Podvodnici zachazeji tak daleko, Ze se nejen dostavaji do blizkosti seniord, ale i do
jejich obydli, kde je nasledné pfipravi i o celozivotni Uspory. My jako policie se snazime této trestné
¢innosti predchdzet, vytvafime preventivni programy, pofddame besedy a prednasky, distribuujeme
letaky, cilime na tuto ohroZenou skupinu lidi, nicméné bohuzZel trestnych ¢inG pachanych na
seniorech nijak vyrazné neubyva.

Co se tyka pachatelll této trestné Cinnosti — jiZz v ndzvu ¢lanku jsem se nazvala lidskymi
hyenami, protoZe parazituji na dobrosrdecnosti, vstficnosti a obcas i ¢astecné nemohoucnosti
starsich lidi. Podvodnici jsou velice vyfecni, na prvni pohled plsobi sympaticky, mile, jsou schopni bez
problémd navazovat kontakty. Své podvody maji velice dobfe ptipravené, ne zfidka pracuji ve
skupince alespon dvou lidi, pachatelkami byvaji i Zeny. Nelze fici, Ze by se jednalo o nevzdélané
jedince, pachatelé maji intelektualni schopnosti, snazi se plsobit vzdélané, pouZivaji slova, kterym
seniofi nerozumi. Tito pachatelé jsou schopni rychlé improvizace, pfizplisobi se okamzité situaci,
dokazi odhadnout svoji obét a snadno si ziskavaji divéru. Co maji pachatelé spoleéného, jsou
opakujici se legendy, se kterymi byvaji stale Uspésni.

O jaké LEGENDY se jedna a na co si mate dat velky pozor? Tak v prvni fadé to je legenda
VRACENI PENEZ ¢i poZadovani NEDOPLATKU za r(izné energetické sluiby — voda, plyn, elektrika. Zde
bychom rddi upozornili, Ze Zadna energetickd spole¢nost nevybird ani nevraci penize v hotovosti!!!
Obavy seniort, Ze by jim byla okamZité vypnuta elektrika, voda ¢i plyn pokud by na misté v hotovosti
nezaplatili, jsou mylné. Nikdo vdam domu Zadny pFeplatek za energii nepfinese a nikdy za tyto sluzby
neplatte nikomu v hotovosti u vas doma! Nejcastéji v téchto pf¥ipadech jde podvodnikiim o to, aby
vidéli, kam si jdete pro penize (at na zaplaceni idajného nedoplatku nebo na rozménéni penéz). Poté
se vam snazi vloudit do domu a penize ukrast. Do vaseho domu se dostanou tak, Ze vy nedovrete
dvere nebo si vymysli, Ze maji Zizefi nebo potfebuji na toaletu. S tim souvisi i dalsi podvodné jednani,
kdy pachatelé vydavajici se za pracovniky energetickych spoleénosti nabizi PREPSANI SMLOUVY s tim,
Ze za tento pfepis smlouvy musite zaplatit. Nic neplatte v hotovosti a nikoho si domii nepoustéjte!
O pfipadnych zménach ve smlouvach se poradte s rodinou, pfibuznymi, sousedy a podobné. Nikdy se




nenechte donutit cokoliv okamzité podepsat! Pozadejte o ¢as na rozmyslenou. Dalsi trik podvodnikd
je, Ze si jdou opsat stav vodomeéru, plynoméru apod. V téchto pfipadech si ovéfte, Zze se opravdu
jedna o pracovnika energetické spolecnosti. Nechte si pres panoramatické kukatko nebo pres
pooteviené dvefe zabezpecené bezpecnostnim fetizkem predloZit sluZzebni prikazy pracovniki
uvedenych spolecnosti a pripadné si jejich totoznost ovérte (neZ je pustite do domu ¢i bytu) u
konkrétni spolecnosti. Jisté mate i moznost stav méraku napsat na listecek a dotyénym ho predat u
dvefi, nasledné zatelefonovat nebo poslat mailem do pfislusné firmy. DalSi moZnosti je, pokud se
energetici ohldsi predem, pozadat nékoho z rodiny nebo souseda, aby v dobé, kdy ma cizi osoba
prijit, byl svami doma. To, Ze ma cizi osoba na sobé montérky s néjakym ndpisem firmy jesté
neznamena to, Ze se nejedna o podvodnika. Vasi povinnosti neni, pokud si nejste jisti, pustit do bytu
cizi osobu! Jak se rika vas dim je vas hrad, vase soukromi a nikdo nema pravo vam ho narusit.

V ramci Pardubického kraje jsme v pribéhu let zaznamenali i dalSi legendu a to vydavani se
podvodniki za ZAMESTNANCE STAVEBNIHO BYTOVEHO DRUZSTVA. Pfevéazné senior(im podvodnici
nabizeli vyménu starsich kuchyriskych linek nebo vyménu zamku za lepsi, bezpecnostni.

Dal$i pomérné ¢astou legendou podvodnikd je, ze se vydavaji za KAMARADA NEKOHO Z VASI
RODINY. Tady je jejich nejcastéjsi ,pohadkou” to, Ze nékdo zrodiny mél dopravni nehodu,
porouchalo se mu auto, ztratil penézenku, zastavili ho policisté a podobné, on u sebe nema penize a
tak si poslal kamarada za vami, abyste mu pomohli. Onen kamarad je vSak podvodnik. Zde mame
nékolik rad. Nikdy vy sami nesdélujte nikomu cizimu jméno svého pfibuzného, naopak se zeptejte vy
jeho na jméno a pfijmeni Udajného pfibuzného, ktery je v tisni. Pokud podvodnik zazvoni u vasich
dvefi nebo vés potkd pred domem, nikdy ho nezvéte dovniti do domu nebo bytu. Reknéte mu, at
pocka venku a pokud mate tu moznost, spojte se telefonicky s tim, komu mate udajné penize poslat.
Pokud se mu nedovolate, zkuste kontaktovat nékoho zrodiny. Pokud i tam budete neuspésni,
v Zadném pfipadé vam nedoporucujeme cizim osobam preddvat penize! Dbejte i na to, abyste
nenechali pooteviené dvere, aby vdm zlodéji nevnikli do domu. Podvodnici se snazi, abyste podlehli
stresu a iluzi, Ze nékdo z rodiny nebo rodinny pfitel je v obrovskych problémech a tlaci vas k vydani
jakékoliv finan¢ni hotovosti. Nedejte se, jsou to vase penize! V téchto pfipadech vas muZou
podvodnici kontaktovat i telefonicky, pfes pevnou linku. V sou¢asné dobé maji pevné linky predevsim
starSi obcané, a tak si podvodnici v telefonnich seznamech hledaji osoby napfiklad i podle
archaickych jmen (napfiklad Anezky, BoZeny, Marie apod.). V seznamu samoziejmé zjisti i adresu,
kam za vdm nasledné pfijdou.

V neposledni fadé musime zminit i legendy PODOMNICH PODEJU A NAKUPU. V posledni
dobé neni vyjimecné, Ze obce zakazuji podomni prodej mistni vyhlaskou. Pokud si nejste jisti, jak je
to u vas, obratte se s dotazem na vas obecni Urad. Jestlize u vas je podomni prodej zakdzany a nékdo
se bude snaZit vdm cokoliv prodat, miZete kontaktovat statni policii na lince 158 nebo i méstskou
policii. Obé tyto slozky mohou prodejce pokutovat, nebot se prodejci dopousti pfestupku poruseni
mistni vyhlasky. Podvodnici v téchto pfipadech nabizeji Siroky sortiment zboZi a sluZzeb jako jsou
potraviny, koZeSiny, nadobi, kosmetiku, pojisténi, knizky atd. Zaroven nabizeji i vykup starého
nabytku, obleceni, staroZitnosti apod. Nenechte se zlakat vyhodnymi nabidkami nebo tim, Ze se
zbavite starych nepotiebnych véci a jesté vydélate.

Kdyz jsme hovofili o vyhodnych nabidkdch, musime se dotknout jesté dalSiho tématu a to
jsou hromadné VYLETY NA PRODEJNi AKCE. Akce, které se tvéii jako vylet za kulturou s obédem,
vecefi nebo kdvou a tam vam prodejci nabizeji rGzné zboZi — deky, nadobi a tak podobné. Zde
bychom na vas apelovali, abyste se takovym akcim bud' GpIné vyhnuli, nebo se tam potom v Zadném
pfipadé nenechali donutit pod natlakem k podpisu jakychkoliv smluv a dokumentd. Pokud by na vas
byl na misté vyvijen natlak, mizete pfimo z mista zavolat policii. Témito pfipady se média pomérné




rozsahle zabyvala a tyto podvodniky nazyvala pfizna¢né ,Smejdi“. Prodejci jsou velmi dobrymi
psychology, povidaji si s vami, jsou ,sladci jako med*”, ale ve chvili, kdy neni po jejich, a vy odmitnete
nakup zbozi, za¢nou byt zIli, nepfijemni a zacnou vas slovné napadat. Bohuzel ¢asto mivaji velice
dobre pravné osetfené smlouvy, od kterych je velice tézké odstoupit (pokud to je viibec mozné).

Nemalou cast problém( si seniofi vytvori i sami tim, Ze se, a¢ moznda nechténé, zavazou
k PLNENI NEJAKEHO ZAVAZKU TELEFONICKY. V tomto piipadé se nejednd o kontakt s podvodniky, ale
0 to, Ze seniofi si s nékym radi popovidaji, nechaji se operatory riznych spolecnosti presvédcit o
vyhodnosti nabidky a neuvédomuji si, Ze i Ustné uzavieny zdvazek mize byt soudné vymahatelny.
Nase rada proto zni, pokud nic nepotiebujete, neni vasi povinnosti prijimat telefonni hovory od cizich
lidi. MUZete odmitnout jejich monitorované hovory a telefonat striktné ukoncit.

A rada pro seniory, jak se nastat obéti podvodnikti? Chrarite si své soukromi, nesvéfujte se
s osobnimi vécmi cizim lidem. V Zadném pfipadé nepoustéjte cizi osoby do domu ¢i bytu. Nedavejte
se do hovoru s cizimi lidmi. UdrZujte dobré sousedské vztahy a ptipadné sousedy pozadejte o pomoc.
Pofidte si panoramatické kukdtko nebo fetizek na dvefe. Neotevirejte automaticky dvere, kdyz
nevite, kdo je za nimi. Nejlepsi je penize ukladat do penézinich Ustav(, a pokud je jiz mate doma,
uschovejte je na nékolika rlznych mistech. DlleZitd telefonni Cisla méjte viditelné blizko telefonu,
abyste mohli pfipadné rychle zavolat pomoc.

V ¢lanku jsme jisté neobsahli vSechny mozné druhy podvod(, které mohou seniordm ztiZit
Zivot, nicméné jsme se snafzili nastinit nej¢astéjsi triky podvodnik(. Pokud byste potfebovali pomoci,
mUzZete se kromé policie obratit i na krizovou linku pro seniory, ktera je v provozu 24 hodin denné a
je pomérné vytizend — jeji Cislo je 800 157 157. Volani na linku je zdarma.

Pokud byste méli v rdmci klubu senior( ¢i obce zdjem o takovou besedu, miZete se na nas
obratit a my v ramci svych moznosti radi prijedeme, predame rady, zkuSenosti a poradime, jak se
v urcitych situacich zachovat.

Krasné unorové dny preje

por. Ing. Markéta JANOVSKA
tiskovd mluvci policie Pardubického kraje



